
Madame, Monsieur, Cher-es riverain-es,

Fedasil, l’Agence fédérale pour l’accueil des demandeurs d’asile, prépare l’ouverture d’un 
centre d’accueil sur le site de l’ancien hôtel ‘Lambermont 322’, sur le boulevard Lambermont à 
Schaerbeek.

Ce centre d’accueil va permettre à Fedasil d’héberger une septantaine de jeunes, arrivés en 
Belgique sans parent – c’est ce qu’on appelle les ‘Mena’ ou mineurs étrangers non accompagnés. Il 
s’agit donc d’un centre spécialisé, offrant un accueil à un public jeune, particulièrement vulnérable. 

L’équipe de Fedasil, principalement des accompagnateurs et des éducateurs, va compter environ 
40 personnes. Elles se relayeront 24h/24 pour encadrer les Mena. Le centre peut aussi compter sur 
le soutien d’une équipe expérimentée du centre Fedasil de Neder-over-Heembeek.

La durée du séjour des jeunes dans le centre sera limitée dans le temps, en fonction de leur 
procédure d’asile et de leur majorité. Pendant le séjour, généralement plusieurs mois, les jeunes 
seront scolarisés dans la région bruxelloise, recevront un accompagnement social, médical et 
psychologique, et seront préparés progressivement à plus d’autonomie. 

L’arrivée des premiers jeunes à Schaerbeek est prévue dans le courant du mois d’avril 2023. Les 
arrivées se feront progressivement.

INVITATION – La commune et Fedasil organisent une réunion d’information pour les voisins 
du futur centre jeudi 6 avril à 18h30 précises, dans le centre d’accueil de Fedasil.

Vous aurez l’occasion de découvrir le projet d’accueil dans le détail et de poser vos questions  
aux différents responsables. Vous souhaitez y participer ? Merci de confirmer votre présence  
à info.schaerbeek@fedasil.be.

Nous tenons à la bonne intégration de notre centre dans le quartier et vous remercions d’avance 
pour votre accueil.  Si vous avez des questions, des remarques ou des plaintes, n’hésitez pas à nous 
contacter !

Cordialement,

Fanny François – Directrice générale de Fedasil  
Cécile Jodogne – Bourgmestre de Schaerbeek 
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Mevrouw, Mijnheer, Beste buurtbewoners, 

Fedasil, het federaal agentschap voor de opvang van asielzoekers, bereidt momenteel de opening 
van een opvangcentrum voor op de site van het voormalig hotel ‘Lambermont 322’, gelegen in de 
Lambertmontlaan in Schaarbeek.

In dit opvangcentrum zal Fedasil een zeventigtal minderjarigen kunnen opvangen die zonder hun 
ouders in België zijn aangekomen - zogeheten NBMV’s of niet-begeleide minderjarige vreemdelin-
gen. Het gaat dus om een gespecialiseerd centrum dat opvang biedt aan een jonge en bijzonder 
kwetsbare doelgroep.

Het team van Fedasil telt ongeveer 40 personen, voornamelijk begeleiders en opvoeders. Ze zullen 
24/24u in ploegensysteem werken om de minderjarigen te begeleiden. Het centrum kan ook reke-
nen op de steun van een ervaren team van medewerkers van Fedasil in Neder-over-Heembeek.

De minderjarigen zullen maar een beperkte periode in het centrum blijven, afhankelijk van hun 
asielprocedure en het moment waarop ze meerderjarig worden. Tijdens hun verblijf, meestal enkele 
maanden, gaan de minderjarigen naar school in het Brussels Gewest, krijgen ze maatschappelijke 
begeleiding, medische en psychologische hulp en worden ze voorbereid op meer zelfstandigheid. 

De eerste minderjarigen worden in de loop van april 2023 verwacht in Schaarbeek. Ze zullen gelei-
delijk aan toekomen.

UITNODIGING - De gemeente en Fedasil organiseren op donderdag 6 april om 18u30 een 
infovergadering voor de buurtbewoners van het toekomstig centrum, in het opvangcentrum 
van Fedasil.

Daar zal u meer details krijgen over het opvangproject en kunt u al uw vragen stellen aan de  
verantwoordelijken. Wilt u graag deelnemen? Gelieve te bevestigen of u aanwezig zal zijn via 
info.schaarbeek@fedasil.be. 

We streven naar een goede integratie van ons centrum in de buurt en danken u alvast voor jullie ont-
haal. Indien u vragen, opmerkingen of klachten hebt, aarzel niet om contact op te nemen met ons!

Met vriendelijke groeten,

Fanny François – Directeur-generaal van Fedasil 
Cécile Jodogne – Burgemeester van Schaarbeek 
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Questions/Réponses

Pourquoi ouvrir un centre d’accueil ? Les demandes d’asile, et en particulier celles 
des mineurs non accompagnés, sont en hausse en Belgique. Fedasil a besoin de places 
supplémentaires pour pouvoir accueillir toutes les personnes qui fuient leur pays, à la 
recherche d’une protection. Ces derniers mois, plusieurs centres ont ouvert leurs portes – que 
ce soient des centres génériques ou des centres spécialisés pour les Mena.

Qui sera accueilli dans le centre d’accueil à Schaerbeek ? Ce seront des mineurs d’âge non 
accompagnés – des ‘Mena’. Il s’agit de jeunes garçons et filles, généralement âgés entre 14 et 
18 ans. Les principaux pays d’origine sont l’Afghanistan, l’Erythrée, la Somalie, l’Irak et la Syrie.  

Comment se déroule la vie dans un centre d’accueil ? Les jeunes reçoivent une aide 
matérielle qui se compose des besoins essentiels (un logement, des repas, l’accès à des 
sanitaires) et d’un accompagnement social, médical et psychologique sur mesure. Ils ne 
reçoivent pas d’aide financière. Des cours et des activités sont organisés à l’intérieur comme à 
l’extérieur du centre, que ce soit par le personnel, des associations externes ou des bénévoles. 

Les jeunes vont-ils à l’école ? Oui. Comme tous les mineurs en Belgique, les jeunes du centre 
d’accueil sont soumis à l’obligation scolaire. Fedasil se concertera avec les écoles de la région 
pour organiser la scolarité des jeunes résidents.

En tant que riverain, puis-je apporter une aide ? L’assistance professionnelle est coordonnée 
par Fedasil. Pour l’instant, nos équipes mettent l’accent sur le démarrage du centre. À 
Schaerbeek (comme dans tous les autres centres), nous espérons toutefois pouvoir compter sur 
l’aide des bénévoles. 

Vous souhaitez vous investir auprès des Mena, de manière régulière ou ponctuelle ? Pour 
donner des cours de langue, un coup de main pour la classe des devoirs ou accompagner les 
jeunes à une activité ? Vous êtes disposés à nous faire don de vêtements (pour adolescents !),  
de matériel sportif, etc ? N’hésitez pas à nous contacter !

Contact  
Centre d’accueil Fedasil  
boulevard Lambermont 322 — 1030 Bruxelles 
info.schaerbeek@fedasil.be
Pour en savoir plus sur l’accueil des  
demandeurs d’asile et des Mena : www.fedasil.be

FAQ

Waarom een opvangcentrum openen? Het aantal verzoeken om internationale bescherming, 
en vooral van niet-begeleide minderjarigen, gaat in stijgende lijn in België. Fedasil heeft 
extra plaatsen nodig om alle personen te kunnen opvangen die hun land ontvlucht zijn en 
bescherming vragen. De laatste maanden hebben verschillende centra hun deuren geopend - 
zowel gewone opvangcentra als gespecialiseerde centra voor minderjarigen. 

Wie wordt opgevangen in het opvangcentrum in Schaarbeek? Het gaat om niet-begeleide 
minderjarige vreemdelingen (NBMV). Dit zijn minderjarige jongens en meisjes, meestal tussen 
14 en 18 jaar. De voornaamste herkomstlanden zijn Afghanistan, Eritrea, Somalië, Irak en Syrië.  

Hoe verloopt het leven in een opvangcentrum? De minderjarigen ontvangen materiële hulp 
in de vorm van de basisvoorzieningen (“bed, bad, brood”) en maatschappelijke, medische en 
psychologische begeleiding op maat. Ze krijgen geen financiële steun. Zowel in het centrum 
als daarbuiten worden cursussen en activiteiten georganiseerd, door het personeel en door 
externe verenigingen of vrijwilligers. 

Gaan de minderjarigen naar school? Ja. Net zoals alle minderjarigen in België, zijn ook de 
minderjarigen in het opvangcentrum leerplichtig. Fedasil zal overleggen met de scholen in het 
Brussels Gewest om de jonge bewoners in te schrijven in een school.

Hoe kan ik helpen als buurtbewoner? De professionele begeleiding wordt georganiseerd 
door Fedasil. Momenteel zijn onze teams nog volop bezig met de opstart van het centrum. 
Maar ook in Schaarbeek hopen we (net zoals in de andere centra) te kunnen rekenen op de 
hulp van vrijwilligers. 

Wenst u af en toe mee te helpen bij de begeleiding van de jongeren, om taalcursussen te 
geven, een handje te helpen bij het huiswerk of de minderjarigen te begeleiden tijdens een 
uitstap? Wil u graag kledij (voor tieners!) of sportmateriaal schenken? Neem gerust contact op!

Contact  
Opvangcentrum Fedasil  
Lambermontlaan 322 — 1030 Brussel  
info.schaarbeek@fedasil.be
Meer weten over de opvang van asielzoekers  
en NBMV:  www.fedasil.be


