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Preéface

L'année 2015 s‘annonce pleine de changements pour le centre d'accueil Fedasil de Mor-
lanwelz.

Non seulement, cette année le centre fétera ses quinze années d’existence, mais 2015
marque également le début de notre « Masterplan ». En effet, le centre va connaitre une re-
fonte importante au niveau de son infrastructure. Celle-ci accuse le poids des dges et malgré
un entretien quotidien assuré par les services Economat (via le travail communautaire des
résidents) et Technique du centre, il est temps d‘agir.

Les premiers coups de pioche ont été donnés en ce début d'année. Les travaux initiaux
concernent la création de sanitaires adaptés pour les personnes a mobilité réduite. L'es-
planade devant le centre va étre démolie puis partiellement reconstruite afin d’améliorer
l'accés pour les fournisseurs et les véhicules du centre. Ce qui entrainera un changement
dans l'acces principal au centre, qui se fera, dans le futur, par I'entrée centrale existant entre
les deux béatiments. Le local accueil sera aussi modifié afin de répondre a ces nouvelles
exigences.

Nous ne manquerons pas de revenir vers vous pour vous tenir informés de l'avancée de ce
grand chantier. Dans un méme ordre d’idée, n’hésitez pas a pousser nos portes pour nous
rencontrer et pouvoir, de vous-méme, vous rendre compte des aménagements en cours de

réalisation et a venir. Vous serez toujours les bienvenus.

Thierry Bonamis, Directeur du centre

Nationalités au centre de Morlanwelz

Pays Personnes
@ Guinée 21
9 Palestine 15
© Arménie 14
o Russie 15
Syrie 10
O Erythrée 10
6 Congo RD 8
@ Algérie 8
Afghanistan 7
Irak 6
. Autres 50

Autres: Albanie, Angola, Bengladesh, Bénin, Burkina Faso, Burundi, Chine, Céte d'Ivoire, Croatie, Djibouti,
Gambie, Georgie, Equatoriale, Haiti, Iran, Macédoine, Mali, Mauritanie, Niger, Nigeria, Roumanie, Rwanda,
Sénégal, Serbie, Somalie, , Togo, Ukraine

Le service coordination dans
un centre d’accueil

Dans notre précédente lettre d’info, nous étions partis a la découverte du

service médical de notre centre. Dans ce numéro, nous vous proposons de

découvrir notre service coordination. Bien que les taches qui lui incombent

soient nombreuses, voici un apercu de ses principales missions.

Le service coordination du centre d'ac-
cueil de Morlanwelz se compose de deux
coordinateurs, et d'un soutien de temps a
autre. Mais que font-ils exactement ?

Tout d'abord, en tant que coordinateurs,
ils sont responsables des arrivées et des
départs des résidents et doivent veil-
ler a optimiser la capacité d'accueil du
centre. Cela consiste notamment a infor-
mer notre service de dispatching sur les
places libres dans le centre, a inscrire et
désinscrire les résidents, a contréler les
données sur base du registre des étran-
gers, a attribuer les chambres de ma-
niére judicieuse, a organiser les controles
sécurité & hygiéne, a organiser les trans-
ferts de chambre, etc.

De plus, afin de garantir le bon fonc-
tionnement de la vie en collectivité, ils
doivent veiller au respect du réglement
intérieur qui est présenté aux résidents
dans leur langue maternelle, et ce dés
leur arrivée.

En tant que gestionnaire des données,
ils doivent également veiller au recueil
et a I'encodage exact des informations
concernant I'état de procédure et le sé-
jour des résidents dans le centre. Ceci
s'effectue au sein d'une ou plusieurs
bases de données afin que les informa-
tions soient claires, et systématiques
pour un traitement ultérieur. lls doivent
évidemment établir un archivage de ces
données pour permettre de les retrouver
facilement.

Enfin, en tant qu‘analystes, ils font des re-
cherches spécifiques : ils établissent les
premiéres analyses des données et des
statistiques afin, d'une part, de mettre en
évidence 'état général des affaires, les
tendances et les évolutions et, d'autre
part, de répondre aux demandes d'in-
formation générale venant des instances
extérieures compétentes.

Telex

Appel aux bénévoles

Notre centre esttoujours a larecherche de bénévoles.
Nous sommes ouverts a toutes propositions ! Néan-
moins, voici quelques-unes des activités que nous
pouvons vous proposer : classes de devoirs pour les
enfants du primaire, atelier coloriage-bricolage et au-
tres, cours de cuisine, cours de francais pour adultes
(FLE), alphabétisation, etc. Intéressé ? Contactez Oli-
vier Ledoux par mail a olivier.ledoux@fedasil.be.

Dons : appel a votre générosité

Vos dons, quels qu'ils soient, sont toujours les bien-
venus. Toutefois, nous avons pour le moment gran-
dement besoin pour le vestiaire, de chaussures et
de sous-vétements pour adultes. Mais aussi de vais-
selle, casseroles et couverts.

Enfin, nos jeunes sont toujours a la recherche de
bandes dessinées, ainsi que de matériel pour Play-
Station ou autre (jeux, manettes, console) dont vous

ne vous servez p|US.
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Agenda des activiteés

Ve 3/04 : Chasse aux ceufs
Une chasse aux ceufs sera orga-
nisée dans les jardins de notre
centre pour les enfants des ré-
sidents et pour les enfants des
écoles maternelles de la com-
mune de Morlanwelz.




